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Die neuen Medien verandern den Journalismus.
Geschwindigkeit wird zum Selbstzweck. Mit Konsequenzen

,/140 Zeichen sind
ein gutes Format”

Ein getwittertes Interview mit Deniz Utlu,
der das Kultur- und Gesellschaftsmagazin
,Freitext” leitet. Eine kleine Leserhilfe fur
Anfanger: bitte unten anfangen

VON A. GEORGEN
UND X. PARRILLA

twittery

Suchen

Was gibt's Neues?

Timeline @Erwihnungen Retweets Suchen Listen
DenizUtlu Deniz L
@tazworkshopb 140 Zeichen kann ein ausreichendes Format fir

eine ganze Geschichte sein

| tazworkshop6 1a-w
Sind 140 Zsichen fur Sm ain ausreichendes Format fir aine

A EE

Eilmeldung oder fiir eine Werbung?
DenizUtlu Deni
a @ azworkshops bel Eigeninitiative zwischen 5000 und 30000

1 tazworkshop6 1
VWenn Sie einen Amkel schreuben wieviele Zeichen benoetigen
Sie normalerweise?

DenizUtlu Deniz U

@tazworkshop6 unregelmal‘.*ng von Veranstaltung zu
Veranstaltung, von Publikation zu Publikation, von Impuls zu
Impuls

tazworkshop8 azworksnops
Wie oft twittern Sie?

DenizUtlu Deniz Ut

@tazworkshopt die Interviewsituation, d.h. der Dialog auf Twitter
ist mir neu. Als Monolog nehme ich mir mehr Zeit fir die Tweets.
140 - ok

1 tazworkshop6 ©
Sie antworten auf zwe. Nachnchtan Geben Sie sich mit 140
Zeichen zufrieden ?

DenizUtlu Deniz Ut
@tazwcrkshopﬁ grundsatzl:ch bin ich ein Autor, der die kurze
Form sehr schatzt. Twitter spielt dem zu

tazworkshopt ¢ ;
Was fir einen Emfluss hat Twitter auf lhre Arbeit?

DenizUtlu Deniz Ut
@tazworkshopt dm kurze und schnelle Verbindung zu Lesern,
Netzwerken

tazworkshop6 1azworkshops
Und an Twitter?

DenizUtlu Deniz Lt
@tazworkshopt dIB Bestindigkeit. Die Prasenz in Archiven. Das
Haptische

tazworkshop6 ¢ 5
Was ist fur Sie an Paprer w:chllg‘?

DenizUtlu Deniz
@ azworkshops blogs twitter, youtube, facebook, alles

DenizUtlu Deniz Lt

@tazworkshopb wir benutzen im Grunde genommen alle Tools,
die wir zur Verfigung haben. DA spielt das Internet eine immer
wichtigere Rolle

DenizUtlu Deniz Ut
@t a;workshops und werde hier freitaxt (www.freitext.com)
vorstellen

tarworkshop6 1

lhre Zeitschrift beschallugl sn:.h mit Kultur und Gesellschaft.
Kennen Sie neue Ausdrucksmoeglichkeiten dank der neuen
Technologien?

DenizUtlu Doniz Ut
@tazworkshop6 hi, ich bin in Madrid auf einer Konferenz vom
Institute of Strategic Dialoge (CEDAR Netzwerk)

tarworkshopt 1
SlQ sund ]etzt in Madnd was machen Sie dort?
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DenizUtlu Deniz
@ dzworkshqu nk ich bin da

. tazrworkshop6 ¢ ho
Ok Deniz, sind Sua bereul Ihr erstes Twitter-Interview zu machen?
Wir haben nur 140 Zeichen, alle Fragen bzw. Antworten zu
schreiben.

DenizUtlu Deniz Ut
n:h bin ]elzt online. Mir bleiben noch 20 min

tazrworkshop8 tarworkshopt
Hallo Deniz

Vorsicht, Eilmeldung!

Vom Nadeldrucker zum Redaktionssystem: Nur Fortschritte im Journalismus?

VON PETER LEBRUN
UND VANESSA WEISS

DasJahr1982,14.59 Uhr, eine Ber-
liner Zeitungsredaktion. In ei-
nem abgeschotteten Raum sitzt
ein Mann Anfang 30, umzingelt
von sechs lirmenden Maschi-
nen, die sein Fenster zur Welt
sind. Hier laufen standig die Mel-
dungen der Nachrichtenagentu-
ren AFP und AP ein. Nadeldru-
cker Uibersetzen das Nachrichten
inrhythmische Tickergerausche.
Die ausgedruckten Abrisse ver-
teilt der Redakteur Wolfgang Zu-
gel an die entsprechenden Res-
sorts. Passiert irgendwo auf der
Welt etwas Relevantes, mutiert
das Ticken zu einem fast ohren-
betdubenden Glockenton: Eil-
meldung!

Wolfgang Ziigel, mittlerweile
60 Jahre alt, ibernahm wéahrend
seiner Zeit in der taz-Nachrich-
tenredaktion (1980 bis 1991) hiu-
figer den Platz am Nadeldrucker,
dem sogenannten Ticker. Als
,miithselig” beschreibt er die Ar-
beit mit dem Gerat. Denn ,ei-
gentlich waren Eilmeldungen
damals eher so etwas wie ein
Weckruf fir Redakteur innen.
Schliefdlich hat man das Klingeln
auch noch zwei Rdume weiter ge-
hort.“ Aus diesem Grund bemisst
der gelernte Volkswirt Eilmel-
dungen eher eine geringe Bedeu-

tung bei: ,Ich wisste jetzt nicht,
dass ich da irgendwann die Hén-
de tiber dem Kopf zusammenge-
schlagen hitte.“

Schaut man ins Archiv oder
sucht bei Onlinemedien oder
Nachrichtensendern nach Eil-
meldungen, dann zeigt sich,
dass ihr Ausstof? stark angestie-
gen ist. Wahrend zwischen 1997
und 1998 noch 3.290 Meldungen
mit den Prioritatsstufen eins bis
zwei von den Nachrichtenagen-
turen abgesetzt wurden, steigt
diese Zahl von 2000 bis 2001 auf
4.051 Meldungen. Zwischen
2006 und 2007 sind es bereits
4.409 Meldungen. Zwei Jahre
spater sind es schlieflich 5.961
Eilmeldungen.

Diese Entwicklung erklart
sich vor allem durch neue,
schnellere Technologien. Als die
taz beispielsweise Anfang der
goer Jahre die Nadeldrucker ge-
gen ein computerbasiertes Re-
daktionssystem  eintauschte,
wurde es - so unspektakuldr es
heute klingt — erstmals moglich,
Texte per Tastendruck zu kopie-
ren und andernorts einzufiigen.
Das hohe Nachrichtenaufkom-
men und der Wettbewerb zwin-
gen vor allem Onlinemedien
dazu, Agenturmeldungen im
Wortlaut zu tibernehmen. Das ist
die Geburtsstunde des Copy-&-
Paste-Journalismus. Man konnte

sagen: Genauso wie Wahrungen
sind auch Informationen zu ei-
nem inflationdren Gut gewor-
den. Die Menge steigt, ihr Wert
sinkt. Schnelligkeit und Masse
sind en vogue. Allein die Nut-
zer_innen des Microblogging-
Dienstes Twitter setzen pro Tag
rund 50 Millionen Kurznachrich-
ten und mebhr als eine Milliarde
Suchanfragen tiber das Netzwerk
ab.

So sind es vor allem Nachrich-
ten, die vermeintlich ,nah am Le-

,Manche Eilmeldun-
gen sind schlicht und

einfach verzichtbar*

WOLFGANG ZUGEL, NACHRICHTEN-
REDAKTEUR VON WELT-ONLINE

ser“sind, die immer haufiger als
Eilmeldungen abgesetzt werden.
Dabei Ubersteigt ihr Unterhal-
tungswert ihre nachrichtliche
Relevanz. Ein Beispiel ist der Pro-
zess des Wettermoderators Jorg
Kachelmann. Seine Entlassung
aus der Untersuchungshaft ver-
folgen samtliche private wie
auch offentlich-rechtliche Sen-
deanstalten. Auch den Agentu-
ren DPA und DAPD war diese Ge-
schichte eine Eilmeldung wert.
Der Nachrichtenredakteur Wolf-

gang Ziigel meint sogar, dass die
Eilmeldung mittlerweile zu ei-
nem Verkaufsargument gewor-
den ist. Er begriindet das damit,
dass so ,eine hohere Aufmerk-
samkeit erzielt und das Publi-
kum starker an ein Medium ge-
bunden wird"“ Er kommt zu dem
Schluss: ,Dadurch verlagert sich
das Gewicht in der Berichterstat-
tung.”

Die Uberflutung mit irrele-
vanten Nachrichten verlangt
mittlerweile auch vom Publi-
kum eine Auswahl und Filterung.
Eine Aufgabe, die neben denklas-
sischen Medien wie Tageszeitun-
genoder Radiosendern vor allem
soziale Medien und Web-Dienste
ubernehmen.

Auch die Medien wollen die
Nutzer sozialer Netzwerke an-
sprechen. Denn auf Seiten wie
der von Facebook werden die In-
halte dieser Medienhiuser ver-
linkt. Das verschafft ihnen neue
Leser_innen. Und so verindern
sich die Kriterien, nach denen
Journalist_innen aus einer Mel-
dung eine Eilmeldung machen.
Es geht nicht mehr nur um Nach-
richtenrelevanz. Auch die Nutzer
bestimmen mit, was fiir sie wich-
tig ist. Das verandert auch die
Kriterien der Redakteure. Wolf-
gang Ziigel meint: ,Manche Eil-
meldungen sind schlicht und
einfach verzichtbar.”

Die Googleisierung der Medien

Das Monopol des Internetriesen verandert zunehmend die Arbeitsweise von Journalist innen

VON DOMINIK MAI

Wer im Internet nach Informa-
tionen sucht, der googelt: Uber
90 Prozent der Suchanfragen in
Deutschland laufen iber den US-
Konzern, der damit eine Vor-
machtstellung hat. Auch
Journalist_innen nutzen Google
fir ihre Recherchen - und haben
erkannt: Wer Google versteht,
kann damit Geld verdienen.

Medienkonzerne miissen dar-
auf achten, dass ihre Webinhalte
bei Google moglichst schnell ge-
funden werden. Sie wollen ihre
Zugriffszahlen steigern. Denn
mehrKlicks bedeuten mehr Geld
durch Werbeanzeigen. User_in-
nen lesen eher Texte, die weit
oben in der Trefferliste platziert
sind. Deshalb setzen Medienhau-
ser auf Suchmaschinenoptimie-
rung. SEO-Manager_innen
(,Search Engine Optimization®)
analysieren komplexe mathe-
matische Formeln, mit denen
Google die Rangfolge der Treffer
einer Suchanfrage festlegt. Sie
entwickeln Methoden, die ihre
Inhalte nach oben bringen.

Der Hype um

mehrere Schlisselbegriffe soll-
ten bei Onlinetexten am Anfang
der Uberschrift, im Vorspann
und mehrmals im Text stehen.
Das zeigt Google, dass etwas
wichtigist sagt Andreas Schnur-
rer. Der 30-Jahrige ist als SEO-
Manager bei der Augsburger All-
gemeinen dafiir zustindig, dass
Artikel der Regionalzeitung bei
Suchmaschinen gut gefunden
werden.

,Die Schlagworte ergeben sich
aus den Suchanfragen bei Goog-
le", sagt er. User_innen suchen
vor allem nach Boulevard-
themen. Google bestimmt, wel-
che Nachrichten veréffentlicht
werden. ,Natiirlich richten sich
Redakteur_innen bei der Wahl
ihrer Themen auch nach dem,
was gesucht wird. Google hat ei-
ne Macht tiber die Medien’, so
Schnurrer.

Ein einfacher Quellcode, aus-
fihrlich beschriftete Bilder und
viele Verlinkungen von anderen
Webseiten begiinstigen eine gute
Platzierung. Google beeinflusst
so journalistische Beitrige im
Netz. Beispielsweise die Struktur

das beste Ran-
kinghatdenJour-
nalismus veran-
dert. Denn Re-
dakteure_innen
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koénnen die Plat-
zierung bei
Google begiinsti-
gen, indem sie
Worte gezielt ein-
setzen: ,Ein oder
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von Uberschriften: Damit ein
Text von vielen Leser_innen
bei Google geklickt wird, sollte
der Schliisselbegriff im Idealfall
das erste Wort der Uberschrift
sein.

Es geht nicht nur darum, die
richtigen Schlagworte zu finden.
,Wer schneller ist, ist wichtiger’,
sagt Schnurrer. Ein Amoklauf,
ein Anschlag oder ein Flug-
zeugabsturz: Blinkt eine Eilmel-
dung in den Onlineredaktionen
auf, beginnt der Wettlauf um das
beste Ranking. ,Google bewertet
einen Text viel hoher, wenn noch
niemand dariiber berichtet hat’,
sagt Schnurrer. Darunter leidet

dann oft die journalistische Qua-
litdt, denn die Zeit fiir griindliche
Recherche fehlt. Genau das be-
mangelt auch Albrecht Ude vom
Netzwerk Recherche, das sich fiir
investigativen Journalismus ein-
setzt.

Er kritisiert, dass sich Journa-
list_innen zu oft auf den Mono-
polisten Google verlassen. ,Wer
nur diese Suchmaschine verwen-
det, hat nur einen Blick auf die
Wirklichkeit sagt er. Das, was bei
Google nicht zu finden ist, schei-
ne es nicht zu geben. Zu viele
Journalist_innen wiirden The-
men bereits verzerrt wahrneh-
men, weil der Suchmaschinen-

monopolist  besonders
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viel oder wenig dazu fin-
det. ,Die Nachricht, die
oben steht, muss nicht die
wichtigste sein.“

Ude rat Journalist_in-
nen, sich nicht komplett
von Google abhingig zu
machen, egal, ob beim
Schreiben der Texte, bei
der Wahl von Themen
oder bei der Recherche.
JWichtig ist es, eine Mi-
schung zu finden zwi-
schen dem, was die
User_innen lesen wollen,
und dem, was Google in-
teressiert’, sagt auch SEO-
Manager Andreas
Schnurrer. Die Qualitat
dirfe nicht ganz verloren
gehen, denn dann wiir-
den die User_innen den
Zeitungen ganz schnell
den Riicken kehren.

Melanie offenbar




